VERSLAG OVERLEG OVERLAST

Datum 17 november 2020

Locatie Hotel Central, ‘s-Hertogenbosch

Onderwerp Overlast dag- en nachtopvang Oranje Nassaulaan en Wilhelminabrug
Aanwezig

Gemeente: Riekje Bosch (wijkmanager), Eline van der Perk, Hugo ter Steege, Henk Lambooij
(stadstoezicht), Jos Kuipers (stadstoezicht), Rob Berentsen (stadstoezicht) en wethouder van Olden
Politie: Marc de Wit (wijkagent)

Ondernemers: Josh Roosen (B&B) en Rens Koudijs (Jumbo)

Novadic-Kentron: Emmy Bouwmans

MO Den Bosch: Bert van Eijk

Wijkbewoners: David Versteeg, Sven van der Biezen, Laurence Oostveen, Paul Oostveen, Michel
Dickers en Marjan te Riele (voorzitster wijkraad)

Onafhankelijk voorzitter: Erik Vermathen

Opening en vaststelling agenda

De voorzitter opent de vergadering en heet iedereen van harte welkom. Paul Oostveen geeft aan het
punt samenvoeging dag- en nachtopvang op de agenda te willen. Dit punt wordt als 5¢ punt
ingevoegd.

Mededelingen
Er zijn geen mededelingen.

Kennismaking

De deelnemers aan het overleg bestaan uit omwonenden van de dag- en nachtopvang van Novadic-
Kentron aan de Oranje Nassaulaan en omwonenden en ondernemers van de Wilhelminabrug / Sint
Janssingel. Verder zijn aanwezig medewerkers van Novadic-Kentron, MO Den Bosch, politie en de
afdelingen wijkmanagement, stadstoezicht en maatschappelijke ontwikkeling van de gemeente. Ook
de wethouder zorg is aanwezig.

Aanleiding en doel

Gemeenten in de regio Meierij/Bommelerwaard willen de opvang en zorg voor dak- en thuisloze
mensen verbeteren en tegelijkertijd de overlast rondom opvangvoorzieningen terugdringen. Het is de
bedoeling dat er minder grote opvangvoorzieningen komen en dat daar de kwaliteit verbetert. Dit is
mogelijk door kleinschalige opvangvoorzieningen en woningen (met ambulante begeleiding) in de
regio te organiseren. De transformatie van de maatschappelijke opvang vindt plaats in de periode
2020-2023.

Samenvoegen dag- en nachtopvangvoorzieningen

Door de realisatie van 35 extra plekken kleinschalige opvang in 's-Hertogenbosch en de regio, het
tweede hostel en de Voorziening Langdurig Verblijf (VLV) in 2021, zal de bezetting op beide dag- en
nachtopvanglocaties dalen. Het is dan niet meer nodig om twee grote dag- en
nachtopvangvoorzieningen in stand te houden. Per 1 januari 2022 worden de bestaande dag- en
nachtopvangvoorzieningen van Novadic-Kentron en MO Den Bosch dan ook samengevoegd. Beide
partijen hebben bij de gemeente aangegeven dat het pand van Novadic-Kentron aan de Oranje
Nassaulaan hiervoor geschikt is. Zij zijn gestart met de voorbereiding van de samenvoeging en
hebben de gemeente gevraagd dit proces te faciliteren. De wethouder geeft aan dat de gemeente niet
alleen een verantwoordelijkheid heeft voor dak- en thuisloze mensen, maar ook voor omwonenden
van opvangvoorzieningen. De plannen voor de samenvoeging kunnen worden gerealiseerd in het
pand aan de Oranje Nassaulaan, omdat de bestemming passend is.




Doel

Het doel van dit overleg is om de ervaren overlast te bespreken en samen te kijken hoe we verder
gaan en een betere situatie krijgen. Daarnaast wil de gemeenteonderzoeken of het mogelijk is met
omwonenden een beheergroep te starten rondom de samengevoegde dag- en nachtvoorziening.

Overlast

Omwonenden van de dag- en nachtopvang aan de Oranje Nassaulaan hebben bezwaren tegen de
beoogde samenvoeging. Er is volgens sommigen al 23 jaar sprake van een onleefbare situatie
rondom de huidige dag- en nachtopvang. En die situatie die diep ingrijpt in de persoonlijke levenssfeer
en alleen maar zal verslechteren na de samenvoeging. Zij vinden de samenvoeging onnodig,
ongewenst en inhoudelijk, getalsmatig en financieel onvoldoende onderbouwd. Zij vinden dat de
huidige (informele) beheergroep niet meer is dan een ‘praatgroep’ waar geen oplossingen uit komen.
Omwonenden van de Wilhelminabrug / Sint Janssingel vinden dat de natuurlijke habitat van de
alcoholverslaafden moet worden afgebroken.

De wijkmanager geeft aan dat er in de (informele) beheergroep voor de verspreiding van de brief over
samenvoeging eind juli 2020 niet eerder door omwonenden is aangegeven dat de situatie onleefbaar
is. Gemeente, politie en stadstoezicht erkennen wel dat er sprake is van overlast. Zij geven aan dat de
meld- en actiestructuur op orde is, maar dat dit onvoldoende is. Zij zeggen samen met omwonenden
binnen een nieuw te starten formele beheergroep te willen zoeken naar beheersmaatregelen die wel
het gewenste effect hebben. De verbeterde doorstroming in de opvangketen moet hier op termijn ook
aan bijdragen.

Notoire overlastgevers

De meeste overlast rondom de dag- en nachtopvang aan de Oranje Nassaulaan wordt veroorzaakt
door een beperkte groep notoire overlastgevers. Door deze groep een beter alternatief te bieden, zal
de overlast in de buurt dalen. De gemeente is samen met zorg- en opvanginstellingen op zoek naar
een passende oplossing in de vorm van een voorziening langdurig verblijf. De projectleider voor de
transformatie maatschappelijke opvang geeft aan dat alles op alles wordt gezet om dit voor 1 januari
2021 te hebben geregeld. De wethouder geeft aan de totstandkoming van een voorziening langdurig
verblijf als voorwaarde voor de beoogde samenvoeging te zien.

Eerst realiseren doorstroom

Omwonenden geven aan dat zij eerst willen zien en dan pas geloven. De gemeente heeft positieve
verwachtingen bij de doorstroom naar de kleinschalige opvang en een voorziening langdurig verblijf.
Omwonenden vragen of we niet eerst kunnen afwachten en onderzoeken of de doorstroming echt
plaats vindt, voordat de opvangen worden samengevoegd aan de Oranje Nassaulaan. De
omwonenden hebben namelijk twijfels bij de positieve verwachtingen met betrekking tot de door- en
uitstroom.

Vervolgafspraken

De voorzitter vraagt de omwonenden of zij bereid zijn deel te nemen in een (formele) beheergroep.
Deelname betekent samen met Novadic-Kentron, MO Den Bosch, politie en de gemeente het
uitwerken en monitoren van effectieve beheersmaatregelen in de omgeving van de samengevoegde
dag- en nachtopvang aan de Oranje Nassaulaan.

Sommige omwonenden geven aan hiervoor te voelen, omdat het volgens hen altijd beter is om met
elkaar in gesprek te blijven. Andere omwonenden willen niet deelnemen, omdat zij dan instemmen
met de samenvoeging. Deze groep omwonenden zegt juridische stappen te overwegen om de
samenvoeging tegen te houden.



De gemeente plant binnen de mogelijkheden die de coronamaatregelen bieden een afspraak voor de
eerste (formele) beheergroep. Wie wil kan zich aanmelden bij de beleidsmedewerker
maatschappelijke opvang.

De voorzitter dankt iedereen voor de deelname aan het overleg en sluit de vergadering.



